Hoe kunnen we burgers meer
betrekken bij de problematiek
van openbare netheid?
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‘Niemand’ schuldig, iedereen verantwoordelijk
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Hardnekkige vervuiler Occasionele vervuiler Hardnekkige Mooimaker
10-20% 60-80% 10-20%
 Handhaving * Informatie - inzicht * Positief bekrachtigen
e Sociale controle e Faciliteren juiste gedrag * Bedanken
e Sociale norm * Erkennen
* Belonen * Ondersteunen

* Sociale controle












..wonen graag in
een propere buurt.

Bedankt om je afval niet
op de grond te gooien.
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( onen graagin
J  een propere buurt.

Bedankt om je afval niet
., op de grond te gooien.
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‘Niemand’ schuldig, iedereen verantwoordelijk
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Hardnekkige vervuiler Occasionele vervuiler Hardnekkige Mooimaker
10-20% 60-80% 10-20%
Handhavingsweek « Lenteschoonmaak  Vrijwilligerwerking

Verhogen sociale controle « Educatieve pakketten « Actiekaart
Cameratrajecten  Opruimmateriaal « Projectondersteuning
Nudging « Sensibiliseringscampagnes « Communicatietools
 Operatie Proper « Kennisuitwisseling
« Stimuleren/ondersteunen .

eigenaarschap



Bedankt!
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